1-Koolitus MTU- DIGITURUNDUSE JUHI KOOLITUSE OPPEKAVA

Oppekeel: Eesti ja vene keel
1. Oppekava nimetus:
Digiturunduse juhi koolitus
2. Oppevaldkond:

Arindus, haldus ja digus

3. Oppekavarithm:
Turundus ja reklaam

4. Oppe kogumaht:

199 akadeemilist tundi, millest 88 ak tundi on auditoorset kontakttundi, 80 ak tundi praktikat ja 31 ak
tundi iseseisvat t60d.

5. Sihtgrupp ja Oppe alustamise tingimused:

Koolitus on mdeldud tdiskasvanutele, kes soovivad alustada vdi arendada oma karjaari digiturunduse
valdkonnas. Oodatud on nii turunduse ja miudgi spetsialistid kui ka ettevotjad, loomeinimesed,
sisuloojad, tooturule naasjad ja kéik huvilised, kes soovivad slisteemset arusaama sotsiaalmeediast,
reklaamist ja e-kaubandusest. Koolitus sobib hasti ka neile, kes soovivad iseseisvalt hallata ettevotte voi
isikliku brandi nahtavust veebis. Oppima asumiseks on vajalikud arvutikasutuse baasteadmised
(tekstitootlus, veeb, e-post). Eelnev kogemus turunduses pole kohustuslik, kuid tuleb kasuks. Oluline on
aktiivne osalemine, avatud motteviis ja soov rakendada Gpitut praktilistes olukordades.

6. Oppe-eesmirk:
Anda Gppijale teadmisi ja oskusi digiturunduse praktilise rakenduse vGimalustest.
7. Opiviljundid:

Koolituse 16puks Oppija:

1. Loob strateegia ettevotte, toote vOi teenuse reklaamimiseks digikanalites ja sotsiaalvorgustikes.

2. Valib sobiva sihtauditooriumi ja turunduskanalid ning kasutab andmeanaliisi, statistikat ja
SEO-vétteid turunduse t6hustamiseks.

3. Reklaamib ettevGtet, kaupu ja teenuseid erinevates platvormides (nt Facebook, Instagram,
TikTok, YouTube) ning anallilisib tulemusi.

4. Kujundab visuaalse identiteedi, loob sisu ja haldab kogukonda sotsiaalmeedias.

5. Koostab maandumislehti ja meediakavade skeeme, kasutades kaasaegseid copywriting'u ja
storytelling’u tehnikaid.

6. Juhtib e-poe todprotsesse ning rakendab e-kaubanduse ja meiliturunduse automatiseerimise
pOhimotteid.



7. Kasutab digitaalseid tooriistu ja tehisintellekti (nt ChatGPT, Midjourney, Bard jt) turundus- ja
sisuloome protsessis.

8. Tootab visuaalse materjaliga — salvestab ja t66tleb foto- ja videomaterjale nutiseadmetega ning
kohandab need erinevate platvormide jaoks.

9. Tunneb copywriting’u, brandingu ja LinkedIn’i t6o6riistu ning kasutab neid professionaalse
kuvandi ja kontaktvdrgustiku arendamiseks.

10. Mdistab turundusealaseid Oigusakte ja andmekaitse pohimotteid (GDPR) ning arvestab
to0diguse noudeid turundustegevuses.

11. Rakendab omandatud oskusi praktikas, korraldades ja anallilisides digiturunduskampaaniaid
reaalsetes toosituatsioonides praktikabaasis.

8. Oppesisu:

Moodul 1: Copywriting, branding ja LinkedIn

1.1 Copywriting (4 ak.t)

Copywriting’u liigid

Sihtauditooriumi maaratlemine ja mojutamise votted

Kaivitajate tllbid ja nende kasutus

Sisutliipide Ulevaade (hariv, meelelahutuslik, inspireeriv, kutsuv jne)
Tohusate reklaamtekstide koostamise etapid

Tekstistruktuur: Teema, Skeem, Slogan, Pealkiri, Alapealkiri

Reklaamteksti stiilide liigid ja sobitamine sihtgrupiga

Teksti kvaliteedi kriteeriumid: lihidus, selgus, usaldusvaarsus, informatiivsus
KliSeed ja stambid; hiiperboolid, metafoorid, vordlused, litootesed

Lugude jutustamine turunduses (storytelling)

1.2 Brinding: brandi loomine ja juhtimine (4 ak.t)

Brandi moiste ja loomise eesmark

Brandi loomise protsess ja etapid

Levinumad vead ja nende valtimine

Brandi positsioneerimise tahtsus

Elutstikkel ja portfelli juhtimine

Brandi juhtimise pohietapid, protsesside arendamine ja slistematiseerimine
Brandingu eriparad kriisi ajal

Uued suhtluskanalid, revitalisatsioon, restyling, pakkumiste laiendamine, rebranding

1.3 LinkedIn t6oriistana (4 ak.t)

LinkedIn’i vGimalused t66otsingul ja professionaalses vorgustumises
Profiili loomine, seadistused ja optimeerimine

Tohusa profiili struktuur ja mahud

Kontaktide vorgustiku loomise ja laiendamise meetodid



e CV/profiil LinkedIn’is: koostamise reeglid
® Koostoo varbajatega ja arietikett platvormil

Moodul 2: Sotsiaalvorgustikes reklaamikanalid (auditoorset t66d — 24 ak.t)

2.1 Landing page (8 ak.t)

e Milivate maandumislehtede loomise p6himotted ja etapid
e Funktsionaalsete elementide Ulesehitus
e Disain ja konversiooni tdstmise tehnikad

2.2 Facebook (8 ak.t)

Facebooki reklaamikeskkonna eelised ja piirangud
Kogukonna loomine, sisustrateegia ja lehe reklaamimine
Reklaamiliigid ja KPI-d

Kulude optimeerimise meetodid

2.3 Instagram (8 ak.t)

Konto tlitibid ja seadistused

Visuaalne identiteet ja sisu kujundamine
Hashtagid, story’d ja reels’id

Reklaam Instagramis ja analiititika

Moodul 3: Video brindi arendamisel

3.1 TikTok &riks (4 ak.t)

e Platvormi kasutamine, sisu ja tehnika
® Koostoo influenceritega, vastastikune PR

3.2 YouTube (4 ak.t)

e Kanaliloomine ja kujundus
e Videote ettevalmistus ja tasuta/tasulised reklaamivdimalused

3.3 Graafiline disain (6 ak.t)

® Photoshopi tooriistad, visuaalid
® Llogod, tlipograafia, firmastiil

Moodul 4: Foto ja video loomine nutitelefoniga sotsiaalmeedia jaoks (4 ak.t)



Nutifotograafia ja -filmimine

Kaadri, heli, valguse alused

Tootlemine mobiilirakendustes

Kohandamine platvormide jaoks (Instagram, TikTok, YouTube)

Moodul 5: Reklaam ja e-kaubandus
5.1 Google Ads ja SEO (8 ak.t)

o Reklaamikampaaniate loomine ja optimeerimine
e Semantiline tuum ja pakkumised
e SEO strateegiad ja veebilehe optimeerimine

5.2 Chatbotid (4 ak.t)

e Chatbotide loomine ilma koodita
e SOnumivoogude llesehitus ja praktikad

5.3 Meiliturundus (4 ak.t)

o Meililistide loomine ja segmentimine
e Automatiseerimine ja kaasamise tehnikad

5.4 Internetipoe juhtimine (4 ak.t)

® Konkurentsianalliis ja sihtimine
® Tooprotsessid, CRM ja Gigusnduded

Moodul 6: Oiguslikud teadmised turunduses (8 ak.t)
6.1 T66lepingu seadus (4 ak.t)

e Tooandja ja tootaja digused
e Tooaeg, puhkus, lahetused ja koolitusdigus

6.2 Isikuandmete kaitse (GDPR) (4 ak.t)

e Andmete tootluse péhimotted
e Andmekaitse spetsialisti roll ja vastutus

Moodul 7: Tehisintellekt turunduses (6 ak.t)



® Al tooriistad (ChatGPT, Midjourney, jne)
e Tekstide ja visuaalide loomine
e Al kasutamine sisuturunduses ja postituste optimeerimisel

9. Praktika (80 ak.t)

SISU: Praktika toimub organisatsioonis, kus Oppija (praktikant) osaleb digiturunduskampaania
korraldamises.

Praktika kaigus omandatakse praktilisi kogemusi erinevate meetodite kasutamiseks.

Sisaldab igapdevast aruandlust aktiivsuse kohta. Kord nadalas toimub kohtumine dpetajaga

tagasiside saamiseks.

10. Oppemeetodid:
Loengud, juhitud diskussioon, probleemope, grupi- ja paaristdo, praktiline tilesanne, debatt, test.
11.0ppekeskkond:

Koolitustegevus toimub selleks otstarbeks sobilikel renditavatel pindadel, mis vastavad tervisekaitse- ja
ohutusnduetele. Klassides on iga Gppija jaoks piisavalt ruumi ja valgust. Ruumid, sisseseade ja Gppevara
on esteetilise vadljanagemisega. Koolitusruumis on tdiskasvanutele sobilikud lauad ja toolid, mis
vBimaldavad koolitatavatel mugavalt dppetddst osa votta. Ruumides on tagatud DATA-projektori
olemasolu, tahvel ja internetiihendus. Osalejatel on arvuti kasutamise vGimalus Gppe-eesmargil —
olemas on mobiilsed klassiarvutid.

12. Iseseisev t60:

Iseseisvad t66d on moeldud dpitu kinnistamiseks. Iseseisev t66 hdlmab dppematerjali loenguvilise osa
omandamist; kodut6od vastavalt dppejou poolt antud lilesannetele.

13. Oppematerjalide loend:
Lektorite koostatud konspektid

14. Hindamismeetod

Eksam: projekti esitlus ja kaitsmine
15.Hindamiskriteeriumid

Kursuse ldabimise eelduseks ja tunnistuse saamiseks on vdahemalt 75% koolitustel osalemine ja projekti
esitlemine ning kaitsmine.

16. Nouded Opingute Iopetamiseks ja vdljastatavad dokumendid

Opitulemust hinnatakse projekti kaitsmisel tulemusega arvestatud vdi mittearvestatud.
Hindamist mitteldbinutele valjastatakse koolitusel osalemise tGend vastavalt kdsitletud teemade
ja osaletud tundide mahule. Esitluse edukalt kaitsnud Gppijad saavad tunnistuse.

17. Koolitaja kompetentsust tagava kvalifikatsiooni vGi Opi- voi tookogemuse kirjeldus:



Koolitaja, kes omab Gpetatavale valdkonnale vastavat haridust ja to6kogemust.



